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Újma na zdraví / Шкода для здоров'я 

Vážná mimořádná událost / Серйозна надзвичайна ситуація 

Nezbytný jednorázový výdaj / Необхідні одноразові витрати 

Předpokládaná výše mimořádné okamžité pomoci / Орієнтовний обсяг невідкладної допомоги:            Kč 
 

Nezbytné nebo odůvodněné náklady (vzdělání) / Необхідні або виправдані витрати (освіта) 

Předpokládaná výše mimořádné okamžité pomoci / Орієнтовний обсяг невідкладної допомоги:           Kč 
 
  Nezbytné nebo odůvodněné náklady (předměty dlouhodobé potřeby) / Необхідні або виправдані витрати (товари тривалого 

користування)  

Předpokládaná výše mimořádné okamžité pomoci / Орієнтовний обсяг невідкладної допомоги:           Kč 

Ohrožení osoby sociálním vyloučením / Ризик соціального відчуження людини 

 
 

 

HN 

Tiskopis prosím vyplňte čitelně  
Будь ласка, заповніть форму розбірливо 

 
 
 
 

Žádost o mimořádnou okamžitou pomoc 
Заява про невідкладну допомогу 

 
 

A. Žadatel / Заявник: 

 
 
 
 
 
 
 

 
1. 

Příjmení / Прізвище: Jméno / Ім'я1): Rodné číslo v ČR2) nebo datum narození/ Особистий 
ідентифікаційний номер в Чеській Республіці або 
датум народження: 

Rodné příjmení / Дівоче прізвище3): Státní příslušnost / Національність: 

Trvalý pobyt / Постійне проживання: Obec / Місто - Село:…………………… Část obce / Частина міста або села:                             
Ulice / Вулиця:……………………………………………Č.p. / номер 4):  PSČ / поштовий індекс:      

Skutečný pobyt / реальне місце проживання 5):
 Obec / Місто - Село:…………………… Část obce / Частина міста або села:                                     

Ulice / Вулиця:………………………………………….. Č. P. / номер 4):  PSČ / поштовий індекс:…………………………………… 

Rodinný stav / Сімейний стан 6): Nezaopatřenost/ Утримання 7): 

Telefon / Телефон: e-mail / електронна пошта: Datová schránka / скринька даних: 

 

 
B. Typ mimořádné okamžité pomoci / Вид невідкладної допомоги: 

Zaškrtněte prosím pouze jednu z následujících šesti variant. Pokud chcete požádat o další typ mimořádné okamžité pomoci, vyplňte nový formulář 

Визначте лише одну із наступних шести варіантів. Якщо ви хочете надіслати запит на іншу невідкладну допомогу, заповніть нову форму 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
1) Uveďte všechna jména osoby / Назвіть імена всіх людей 

2) Cizinci, pokud nemají v ČR přiděleno rodné číslo, uvedou v kolonce Rodné číslo v ČR datum narození ve tvaru den, měsíc, rok a pohlaví ve tvaru: M 
nebo Ž (muž nebo žena) / Іноземці, якщо їм не присвоєно ідентифікаційний номер в Чеській Республіці, повинні вказати в графі Номер 
народження в Чеській Республіці дату народження у формі дня, місяця, року та статі у формі: M або Ž (чоловік або жінка). 

3) Kolonku Rodné příjmení vyplňte pouze v případě, že se liší od příjmení / Заповнюйте поле Прізвище при народженні, лише якщо воно відрізняється 
від прізвища 

4) Pokud je místo čísla popisného přiděleno číslo evidenční, uveďte před číslem písmeno E / Якщо замість описового номера присвоюється реєстраційний 
номер, перед номером ставиться буква Е 

5) Nevyplňujte, pokud je adresa shodná s trvalým pobytem / Не заповнюйте, якщо адреса збігається з адресою постійного проживання 

6) Do kolonky Rodinný stav zapište jednu z uvedených možností ve formě: 1 – svobodný(á), 2 – ženatý/vdaná, 3 – vdovec/vdova, 4 – rozvedený(á), 5 - 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

podací razítko VC – S15 
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registrované partnerství. Povinné u MOP typu: - Vážná mimořádná událost - Újma na zdraví - Nezbytné nebo odůvodněné náklady / У полі Сімейний 
стан введіть у форму один із наступних варіантів: 1 – неодружений, 2 – одружений, 3 – вдова/вдівець, 4 – розлучений, 5 – зареєстроване 
партнерство. Обов'язковий для типу МОП: - Серйозна надзвичайна ситуація - Ушкодження здоров'я - Необхідні або виправдані витрати 

7) Do kolonky Nezaopatřenost zapište ANO, pokud osoba splňuje podmínky nezaopatřenosti dítěte. Pokud osoba není nezaopatřeným dítětem, kolonku 
proškrtněte / У полі «Утримання» введіть ТАК, якщо особа відповідає запобіжним умовам дитини. Якщо ця особа не є дитиною на утриманні, 
закресліть поле. 

 

C. Za jakým účelem žádáte o mimořádnou okamžitou pomoc8) Zaškrtněte prosím alespoň jednu z následujících pěti variant. Pokud 
zaškrtnete poslední variantu, uveďte informace o účelu žádosti / З якою метою ви просите невідкладну допомогу8) Будь 
ласка, позначте принаймні одину із наступних пяти варіантів. Якщо ви позначите останній варіант, надайте інформацію 
про мету заяви 

 

D. Právnická osoba zastupující žadatele / Юридична особа, яка представляє заявника: 
Vyplňte v případě, že žádost podává zařízení zastupující žadatele (obecní úřad, ústav) / Заповніть, якщо заяву подає установа, що представляє заявника 
(муніципальна установа, інститут) 
 

Název zařízení / Назва закладу: IČ / податковий номер: 

 

Adresa zařízení / Адреса закладу: …………………………………………………Obec / Місто - Село:………………………………………….. 

Ulice / Вулиця:     Č.p. /  номер 4):………………..PSČ / поштовий індекс:……………………….. 

Telefon / Телефон: E-mail / електронна пошта: Datová schránka / скринька даних: 

 

 

Osoba pověřená jednat jménem právnické osoby / Особа, уповноважена діяти від імені юридичної особи: 

Příjmení / Прізвище: Jméno / Ім'я 1): Rodné číslo v ČR2) / Особистий 
ідентифікаційний номер в Чеській 
Республіці або датум народження: 

Funkce / займана посада: Pověřen jednáním / Повноваження для дії                        
od / від: …… . …….. . 20   Do / до: …… . …….. . 20    

Adresa pro doručování / адеса про доручення 5):  

Obec / Місто - Село:…………………… Část obce / Частина міста або села:                                     

Ulice / Вулиця:………………………………………….. Č. P. / номер 4):  ……PSČ / поштовий індекс:…………………………………… 

 

E. Způsob výplaty dávky / Спосіб виплати допомоги: 

Zaškrtněte prosím jednu z následujících čtyř variant a do příslušné tabulky uveďte doplňující informace / Будь ласка, позначте один із наступних чотирьох 
варіантів та вкажіть додаткову інформацію у відповідній таблиці. 

na platební účet u peněžního ústavu v ČR vedeném v CZK / на платіжний рахунок у фінансовій установі в Чеській Республіці в 
чеських кронах: 

 

 Číslo účtu / номер рахунку: Kód banky / Код банку: Specifický symbol / Конкретний символ 9): 

Vlastník bankovního účtu / Власник банківського рахунку:                                              Jméno / Ім'я 1):            Příjmení / Прізвище: 

 poštovním poukazem na adresu trvalého pobytu v ČR /поштовим переказом на адресу постійного проживання в Чехії 

poštovním poukazem na jinou adresu v ČR / поштовим переказом на іншу адресу в Чехії: 

 

 

 
Obec / Місто - Село:    Ulice / Вулиця:     
Č.p.  /  номер 4): PSČ / поштовий індекс:      

 hotově / готівкою 
 
 
 

8) Dávku lze poskytnout na pokrytí základních životních potřeb (tj. jídlo, základní hygienické potřeby, náklady na bydlení, ošacení a jiné)./Допомога може 

бути надана для покриття основних потреб (наприклад, харчування, основні гігієнічні потреби, витрати на житло, одяг та інше). 

9) Kolonku Specifický symbol vyplňte pouze v případě Československé obchodní banky pro účty s číslem 6699 / Заповніть поле Спеціальний символ 
лише у випадку Чехословацького комерційного банку для рахунків з номером 669 

 

Potraviny / Продукти харчування 

Náklady na bydlení / Витрати на житло 

Základní hygienické potřeby / Основні гігієнічні потреби 

Ošacení / Одяг 

Jiný účel / Інша мета 
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F. Prohlášení žadatele / Заява заявника: 

Prohlašuji, že jsou v této žádosti uvedeny všechny společně posuzované osoby.Prohlašuji, že mé celkové sociální a majetkové poměry 
jsou takové, že mi neumožňují překonat nepříznivou situaci vlastními silami. Veškeré údaje v této žádosti jsou pravdivé a jsem si vědom(a) 
případných následků, které by pro mne z nepravdivých údajů vyplývaly. Podpisem rovněž dávám svůj výslovný souhlas k tomu, aby státní 
orgány a další právnické osoby a fyzické osoby sdělily příslušnému úřadu, který o dávce rozhoduje nebo ji vyplácí, výši příjmu, údaje o 
přihlášení se k trvalému pobytu, v případě nezaopatřeného dítěte skutečnosti prokazující nezaopatřenost a další údaje, a to  v rozsahu 
potřebném pro rozhodování o nároku na dávku, její výši a výplatu a pro posuzování podle § 16 zákona č. 111/2006 Sb., ve znění 
pozdějších předpisů. / Я заявляю, що моє загальне соціальне та майнове становище таке, що вони не дозволяють мені самостійно 
подолати несприятливу ситуацію. Вся інформація в цій програмі правдива, і я усвідомлюю можливі наслідки для мене 
неправдивої інформації. Підписуючи, я також даю чітку згоду на те, щоб органи державної влади та інші юридичні та фізичні особи 
повідомляли компетентному органу, який приймає рішення про виплату допомоги, розмір доходу, дані про реєстрацію на постійне 
місце проживання, у разі дитина на утриманні, інші дані, в обсязі, необхідному для прийняття рішення про право на допомогу, її 
розмір та виплату, а також для оцінки відповідно до розділу 16 Закону № 111/2006 Coll. зі змінами. 

Jsem si vědom(a) povinnosti písemně ohlásit příslušnému úřadu, který o dávce rozhoduje, do 8 dnů změny ve skutečnostech, které jsou 
rozhodné pro trvání nároku na dávku, její výši a výplatu (např. pro žadatele nebo kteroukoli z ostatních společně posuzovaných osob 
doklad o uznání osoby za dočasně práce neschopnou, pokud bude takto osoba uznána, doklad o pobírání dávek nemocenského pojištění 
z důvodu těhotenství nebo mateřství, pokud tyto dávky bude osoba pobírat, ohlásit nástup výkonu trestu odnětí svobody, vzetí do vazby, 
pobyt v domově pro osoby se zdravotním postižením, domově pro seniory nebo domově se zvláštním režimem, nebo v chráněném bydlení 
nebo pobyt ve zdravotnickém zařízení ústavní péče, psychiatrické léčebně nebo léčebně pro dlouhodobě nemocné, aj.). Formulář jsem 
převzal(a) z oficiálních webových stránek Ministerstva práce a sociálních věcí, nezměnil(a) jsem na něm žádné pevné texty, pouze jsem 
pravdivě vyplnil(a) kolonky určené k vyplňování. / Мені відомо про зобов’язання письмово повідомити компетентний орган, що 
приймає рішення, протягом 8 днів про будь-яку зміну фактів, які є вирішальними для тривалості права на допомогу, її розміру та 
виплати (наприклад, для заявника або будь-якого іншого спільно нараховані особи про визнання особи тимчасово 
непрацездатною, якщо особу визнано такою, докази отримання допомоги по хворобі у зв’язку з вагітністю або пологами, якщо 
особа буде отримувати ці виплати, повідомити про початок позбавлення волі, тримання під вартою. , перебування в будинку для 
людей з інвалідністю, будинку для людей похилого віку чи будинку з особливим режимом, або в закритому житлі чи перебування 
в закладі інституційного догляду, психіатричній лікарні чи лікарні для довгохворих тощо) . Я взяв форму з офіційного сайту 
Мінпраці та соціальних справ, жодних фіксованих текстів на ній не змінював, я лише заповнював поля, які потрібно заповнити 
правдиво. 

 
 

 

K žádosti prosím doložte / разом з проханням надайте: 

• pro všechny uvedené osoby průkaz totožnosti, u dětí do 15 let rodný list nebo jiný doklad prokazující totožnost dítěte/ посвідчення 

особи для всіх перерахованих осіб, свідоцтво про народження для дітей до 15 років або інший документ, що посвідчує особу 

дитини 

Formuláře žádostí, potvrzení a ostatních dokladů naleznete na internetové adrese / Бланки заяв, підтверджень та інші документи можна 
знайти в Інтернеті за адресою https://www.mpsv.cz/web/cz/formulare або забрати їх на робочому місці Бюро праці Чеської Республіки. 
Також зверніться до нас, якщо у вас виникли сумніви щодо його заповнення. 

 
 
 

 
 
 
 
 

 

Podpis žadatele / Підпис заявника: . . 20 dne V 



Порядок дій на ринку праці 
Іноземці, яким Міністерство внутрішніх справ видало спеціальну візу, можуть подати заяву на отримання 
дозволу на роботу, а саме на крайове відділення Центру зайнятості за місцем виконання роботи. Можна 
подавати заяву на строк до двох років з можливістю продовження ще на два роки, навіть багаторазово. 

Ваш працівник отримав повістку з воєнкомату?
Якщо ваш працівник, громадянин України, отримає повістку, він може подати заяву на відпустку. У цьому 
випадку річ піде про іншу особисту перешкоду в роботі, а роботодавець повинен вважати відсутність 
працівника відсутністю з поважної причини. Така відсутність не є причиною для звільнення працівника.

Важливі посилання: 
- Контакти на крайові відділення - https://www.uradprace.cz/krajske-pobocky;
- Інформація про вільне робоче місце (Центр зайнятості інформує роботодавець) -
https://www.mpsv.cz/web/cz/oznameni-volnych-pracovnich-mist-up-cr;
- База вільних робочих місць Центру зайнятості Чеської Республіки ČR - Volná místa v ČR (uradprace.cz)
- Інформація Міністерства внутрішніх справ для громадян України 
https://www.mvcr.cz/clanek/informace-pro-obcany- ukrajiny.aspx

Заява на отримання дозволу на роботу (подає іноземець сам або через роботодавця, який пред’являє 
довіреність на подання заяви) - https://www.mpsv.cz/-/zadost-cizince-o-povoleni-k-zamestnani-o- prodlouzenipovole-
ni-zamestnani-na-uzemi-ceske-republiky.

Дозвіл на роботу 
Як іноземцю, для працевлаштування Вам знадобиться дозвіл від Центру зайнятості Чеської Республіки. 
Перш ніж подати заяву на отримання дозволу на роботу, Ви повинні вже мати або знайти роботу та 
укласти трудовий договір з роботодавцем. Договір є одним з додатків до заяви на отримання дозволу 
на роботу. Наступним кроком є сама подача заяви, коли іноземець сам або через роботодавця 
звернеться з письмовою заявою про видачу дозволу на роботу на крайове відділення Центру 
зайнятості відповідно до місця роботи.

Перш за все, необхідно повідомити про вільне робоче місце крайове відділення Центру зайнятості 
Чеської Республіки за місцем роботи і водночас висловити зацікавленість у працевлаштуванні 
іноземців на підставі дозволу на роботу. Також необхідно з майбутнім працівником укласти трудовий 
договір. Договір є одним з додатків до заяви на отримання дозволу на роботу.

Пропозиція роботи в ЧР тут

РОБОТОДАВЦІ

ІНОЗЕМЦІ, ЩО ВЖЕ ПРАЦЮЮТЬ/
ЗАЗАДАЛЕГІДЬ УЗГОДЖЕНА РОБОТА В ЧР

ІНОЗЕМЦІ, ЯКІ ЩОЙНО ПРИЇХАЛИ/ 
БЕЗ РОБОТИ В ЧР

Інформація для роботодавців та іноземців  
у зв’язку з конфліктом в Україні



Інформація для роботодавців та іноземців  
у зв’язку з конфліктом в Україні

Працюючі в Чеській Республіці – на що звернути увагу  
Як працівник у Чеській Республіці Ви маєте право, насамперед, на:
- Справедливе і рівноправне відношення
- Письмовий трудовий договір
- Гарантовану мінімальну заробітну плату (16 200 чеських крон при роботі 40 годин в тиждень)
- Винагороду за виконувану роботу
- Безпечні умови праці
- Сплату медичного і соціального страхування роботодавцем
- Оплачувану відпустку
- Лікарняний

У разі порушення цих прав Ви можете звернутися до:
- https://www.mpsv.cz/ (Міністерство труда і соціальних справ Чеської Республіки, де знайдете загальну 
 інформацію)
- http://www.suip.cz/ (Державна інспекція праці, надає інформацію щодо юридичної проблематики 
 трудових відносин, отримує пропозиції щодо контролю)
- Інші контакти знайдете тут: https://www.mpsv.cz/documents/20142/846918/Infolet%C3%A1k+-+CZ.pdf/ 
 f2beeb44-238e-7e0d-c6d3-2932ec2bd067 

Як працівник Ви маєте також і обов’язки, перш за все, важливо:
- Працювати належним чином і виконувати вказівки керівників
- Дотримуватись всіх посадових (робочих) інструкцій
- Не дійте всупереч інтересам роботодавця.

Інформація щодо матеріальних пільг 
у важкій ситуації   
Іноземці, яким Міністерство внутрішніх справ видало спеціальну візу, також можуть подати заяву 
на отримання всіх видів грошової допомоги у важкій матеріальній ситуації, а саме на багатократну 
прожиткову допомогу та на доплату на житло, а також на одноразову надзвичайну негайну допомогу.

Заяву на вищевказану грошову допомогу можна подати особисто у формі письмової заяви на друкованому 
формулярі на відповідне відділення Центру зайнятості Чеської Республіки за місцем фактичного 
проживання або в електронній формі (формою надсилання заповнених формулярів з електронним 
підписом через систему електронного документообігу (датову схранку) або з використанням електронної 
ідентичності).

Важливі посилання:
Загальна інформація: www.uradprace.cz/web/cz/obecne-informace-3

• Прожиткова допомога:
 Заява та потрібні документи: www.mpsv.cz/web/cz/-/zadost-o-prispevek-na-zivobyti
 Відео: www.youtube.com/watch?v=zjFvBfkKXJM

• Доплата на житло:
 Заява та потрібні документи: www.mpsv.cz/web/cz/-/zadost-o-doplatek-na-bydleni
 Відео: www.youtube.com/watch?v=mbqhCpJeXE8

• Надзвичайна негайна допомога:
 Заява та потрібні документи: www.mpsv.cz/web/cz/-/zadost-o-mimoradnou-okamzitou-pomoc
 Відео: www.youtube.com/watch?v=h-aCUnNU4e8



Postup na trhu práce 
Cizí státní příslušníci, kterým Ministerstvo vnitra udělilo speciální vízum, mohou požádat o povolení k zaměst-
nání, a to krajskou pobočku Úřadu práce podle místa, kde má být práce vykonávána. O povolení lze požádat 
až na dva roky s možností prodloužení na další dva roky, a to i opakovaně.

Dostal váš zaměstnanec povolávací rozkaz? 
Obdrží-li váš zaměstnanec, občan Ukrajiny, povolávací rozkaz, může požádat o poskytnutí pracovního volna. 
V takovém případě se bude jednat o jinou důležitou osobní překážku v práci a zaměstnavatel je povinen nepří-
tomnost zaměstnance v práci omluvit. Tato nepřítomnost není důvodem k výpovědi zaměstnance.

Důležité odkazy: 
- Kontakty na krajské pobočky - https://www.uradprace.cz/krajske-pobocky;

- Hlášenka volného pracovního místa (oznamuje Úřadu práce zaměstnavatel) - https://www.mpsv.cz/web/cz/oznameni-
-volnych-pracovnich-mist-up-cr;

- Databáze volných pracovních míst Úřadu práce ČR - Volná místa v ČR (uradprace.cz)

- Informace ministerstva vnitra pro občany Ukrajiny https://www.mvcr.cz/clanek/informace-pro-obcanyukrajiny.aspx

Žádost o povolení k zaměstnání (podává cizí stání příslušník sám nebo prostřednictvím zaměstnavatele, který za 
tím účelem předkládá plnou moc) - https://www.mpsv.cz/-/zadost-cizince-o-povoleni-k-zamestnani-oprodlouzeni-povo-
leni-zamestnani-na-uzemi-ceske-republiky.

Povolení k zaměstnání 
Jako cizinec budete k zaměstnání potřebovat povolení od Úřadu práce ČR. Před podáním žádosti o povolení 
k zaměstnání je třeba již mít nebo si najít pracovní místo a se zaměstnavatelem uzavřít pracovní smlouvu. 
Smlouva je jednou z příloh žádosti o povolení k zaměstnání. Dalším krokem je již samotné podání žádosti, 
kdy cizinec sám nebo prostřednictvím zaměstnavatele písemně požádá krajskou pobočku Úřadu práce 
příslušnou podle místa výkonu práce o vydání povolení k zaměstnání.

Nejprve je třeba ohlásit volné pracovní místo krajské pobočce Úřadu práce ČR podle místa výkonu práce  
a současně vyjádřit zájem zaměstnat cizince na základě povolení k zaměstnání. Dále je zapotřebí s budoucím 
zaměstnancem uzavřít pracovní smlouvu. Smlouva je jednou z příloh žádosti o povolení k zaměstnání.

Nabídka práce v ČR zde

ZAMĚSTNAVATELÉ

CIZINCI JIŽ PRACUJÍCÍ/
PŘEDJEDNANÉ ZAMĚSTNÁNÍ V ČR

CIZINCI NOVĚ PŘÍCHOZÍ/
BEZ ZAMĚSTNÁNÍ V ČR

Informace pro zaměstnavatele a cizince 
v návaznosti na konflikt na Ukrajině



Informace pro zaměstnavatele a cizince 
v návaznosti na konflikt na Ukrajině

Zaměstnání v ČR – čemu věnovat pozornost  
Jako zaměstnanec máte v ČR právo především na:
- Spravedlivé a rovné zacházení
- Písemnou pracovní smlouvu
- Garantovanou minimální mzdu (16 200,- Kč při týdenní pracovní době 40 hodin)
- Odměnu za vykonanou práci
- Bezpečné pracovní podmínky
- Placení zdravotního a sociálního pojištění zaměstnavatelem
- Placenou dovolenou
- Nemocenskou

V případě porušování těchto práv se můžete obrátit na:
- https://www.mpsv.cz/ (Ministerstvo práce a sociálních věcí ČR, které poskytuje obecné informace)
- http://www.suip.cz/(Státní úřad inspekce práce, poskytuje informace o pracovně právní problematice, přijímá 
podněty ke kontrole)

- Další kontakty naleznete zde: https://www.mpsv.cz/documents/20142/846918/Infolet%C3%A1k+-
+CZ.pdf/f2beeb44-238e-7e0d-c6d3-2932ec2bd067

Jako zaměstnanec máte také povinnosti, především je důležité:
- Řádně pracovat a plnit pokyny nadřízených
- Dodržovat veškeré pracovní předpisy
- Nejednat v rozporu se zájmy zaměstnavatele

Informace k dávkám pomoci v hmotné nouzi   
Cizí státní příslušníci, kterým Ministerstvo vnitra udělilo speciální vízum, mohou dále žádat o všechny dávky 
pomoci v hmotné nouzi, konkrétně o opakující se dávky příspěvek na živobytí a doplatek na bydlení, a i o jed-
norázovou dávku mimořádné okamžité pomoci. 

O uvedené dávky lze požádat osobně podáním písemné žádosti na vytištěném formuláři na příslušném pracovi-
šti Úřadu práce ČR, podle místa skutečného pobytu, nebo elektronicky (formou odeslání vyplněných formulářů 
s elektronickým podpisem nebo odeslání přes datovou schránku, popř. s využitím Identity).

Důležité odkazy:
Obecné informace: www.uradprace.cz/web/cz/obecne-informace-3
Kontakty na krajské pobočky: https://www.uradprace.cz/krajske-pobocky

• Příspěvek na živobytí: 
 Žádost a potřebné doklady: www.mpsv.cz/web/cz/-/zadost-o-prispevek-na-zivobyti
 Video: www.youtube.com/watch?v=zjFvBfkKXJM

•  Doplatek na bydlení: 
 Žádost a potřebné doklady: www.mpsv.cz/web/cz/-/zadost-o-doplatek-na-bydleni
 Video: www.youtube.com/watch?v=mbqhCpJeXE8

• Mimořádná okamžitá pomoc: 
 Žádost a potřebné doklady: www.mpsv.cz/web/cz/-/zadost-o-mimoradnou-okamzitou-pomoc 
 Video: www.youtube.com/watch?v=h-aCUnNU4e8



INFO

POMOC PRO UPRCHLÍKY  
Z UKRAJINY KACPU - KRAJSKÁ ASISTENČNÍ CENTRA 

POMOCI UKRAJINĚ STŘEDOČESKÉHO KRAJE 
Praha (od 4. března, 8:00)

Kongresové centrum Praha,  adresa: 5. května 1640/65

NONSTOP
  

Kutná Hora
Kongresové centrum Galerie Středočeského kraje,

adresa: Kremnická 239/7 

NONSTOP 
Mladá Boleslav

Základní škola a Mateřská škola Mladá Boleslav,  
17. listopadu 1325, adresa: 17. listopadu 1325 

NONSTOP

950 870 420

POSKYTUJÍ: pomoc s registrací, ubytováním, zdravotním 
pojištěním, psychologickou a lékařskou pomoc, pomoc 

s vyřízením pracovního povolení, kontaktní místo.

Veřejná doprava je pro ukrajinské občany po  
Středočeském kraji zdarma po předložení pasu.

Informace získáte také 
na nonstop Středočeské 
asistenční lince centra:



INFO

ДОПОМОГА БІЖЕНЦЯМ
KACPU – РЕГІОНАЛЬНІ ЦЕНТРИ ДОПОМОГИ 

УКРАЇНІ СЕРЕДНЬОЧЕСЬКОГО КРАЮ 
 

Прага (з 4 березня, 8:00) 
Празький конгрес-центр, aдреса: 5. května 1640/65 

БЕЗ ПЕРЕСТАНКУ
  

Кутна Гора
Конгрес-центр Галереї Центральночеського  

краю (ГАСК), aдреса: Kremnická 239/7 

БЕЗ ПЕРЕСТАНКУ 
Млада Болеслав 

Початкова школа та дитячий садок Млада-Болеслав,  
17. listopadu 1325, aдреса: 17. listopadu 1325 

БЕЗ ПЕРЕСТАНКУ

950 870 420

ВОНИ ЗАБЕЗПЕЧУЮТЬ: Допомога в реєстрації, проживання, 
медичне страхування, психологічна та медична допомога, 

допомога в оформленні дозволів на роботу, контактний пункт. 

Ви також можете отримати 
інформацію на безперервній 

Центральночеській лінії 
допомоги центру: 

Громадський транспорт для громадян України в Середньочеському  
регіоні безкоштовний за наявності паспорта.



INFO

POMOC PRO UKRAJINCE 
PŘICHÁZEJÍCÍ DO ČESKA

Základní informace, jak postupovat a kam se obrátit, 
jsou na webu Ministerstva vnitra:
www.mvcr.cz/clanek/informace-pro-obcany-ukrajiny

Telefonní linka pro informace o postupu pro občany Ukrajiny:

972 801 802
CHCETE NABÍDNOUT UBYTOVÁNÍ?
Centrálně spravuje databázi ubytovacích kapacit  
Správa uprchlických zařízení a sbírá nabídky na adrese:
ubytovaniukrajina@suz.cz

V případě nabídek individuálních možností ubytování lze 
kontaktovat také linku Hasičského záchranného sboru 
Středočeského kraje:

950 870 420
Aby nebyly linky zahlcené, doporučujeme Vaši nabídku ubytování 
zaslat písemně na e-mail Krajského úřadu Středočeského kraje:
pomocukrajine@kr-s.cz
Napište kontakt na Vás jako poskytovatele, místo ubytování, 
kapacitu, a za jakých podmínek ubytování nabízíte.



INFO

PSYCHOLOGICKÁ 
POMOC PRO OBČANY 

CELOSTÁTNÍ LINKY ZDARMA:
Linka bezpečí: 116 111 (nonstop), pomoc pro děti, 
mládež a studující do 26 let.

Linka pro rodinu a školu (Cesta z krize): 116 000 (nonstop), pomoc 
dospělým ohledně dětí - pro rodiče, příbuzné, učitele, vychovatele.

Linka první psychické pomoci: 116 123 (nonstop), 
krizová pomoc pro dospělé.

STŘEDOČESKÉ LINKY DŮVĚRY PRO DOSPĚLÉ:

V souvislosti s válkou na Ukrajině čelíme všichni v různé míře 
vysoké psychické zátěži. Zde přinášíme kontakty, kde jsou školení 
odborníci, kteří umějí se zvládáním krizových situací pomáhat.

LINKY PRO SENIORY A JEJÍCH BLÍZKÉ ZDARMA:
Senior telefon (Život 90): 800 157 157 (nonstop.
Linka seniorů (Elpida): 800 200 007 (denně 8-20:00)
e-mail: linkasenioru@elpida.cz

Kladno
Nonstop linka: 777 684 444
Linka 8-20: 312 684 444

Kutná Hora
Linka po-ne: 8-22: 602 874 470

Mladá Boleslav
Linky po-pá 9-18: 327 511 111, 
326 741 481



INFO

CHCETE POMOCI?
l SOS Ukrajina - organizuje Člověk v tísni.
Sbírkový účet: 0093209320/0300
Peníze putují na pomoc lidem přímo v místě  
a také okolních zemích, kam lidé prchají.

l Charita pro Ukrajinu 
– organizuje Charita Česká republika.
Sbírkový účet 55660022/0800, 
variabilní symbol 104
Dárcovské SMS na číslo 87 777:  
DMS CHARITASVET 30, DMS CHARITASVET 
60 nebo DMS CHARITASVET 90
Primárně pomoc směřuje lidem prchajícím 
z Ukrajiny na české území.

l Pomozte Ukrajině s Pamětí národa 
– organizuje Post Bellum
Sbírkový účet: 123-6318620207/0100
Nebo: https://www.darujme.cz/
projekt/1205934
Pomoc směřuje na obranné prostředky jako 
helmy, vysílačky či neprůstřelné vesty.

l Pomoc Ukrajině! – organizuje ADRA
Sbírkový účet 4004040040/5500 

s variabilním symbolem 222
Dárcovské SMS na číslo 87 777 ve tvaru: 
DMS ZNESNAZE 30, DMS ZNESNAZE 60, 
DMS ZNESNAZE 90
Pomoc směřuje k lidem zasaženým 
konfliktem přímo v místě nebo uprchlíkům.

l Sbírka UNICEF 
Sbírkový účet: 11771177/0300, 
variabilní symbol 829
Dárcovské SMS ve tvaru DMS UNICEF 90 
na číslo 87 777
Pomoc směřuje k dětem postiženým 
konfliktem.

l Veřejná finanční sbírka na pomoc  
Červeného kříže Ukrajině
Sbírkový účet: 333999/2700, 
variabilní symbol 1502
Pomoc směřuje do zajištění zdravotnického 
materiálu pro Ukrajinu.

Další možnosti finanční pomoci 
www.darujme.cz, kde naleznete rozcestník  
na prověřené sbírky.

MATERIÁLNÍ POMOC A DOBROVOLNÍCI
l V případě potřeby vyhlásí Český červený kříž sbírku materiální pomoci a také žádost 
o dobrovolnickou pomoc. Sledujte stránky www.cervenykriz.eu

l Spacáky a léky pro Ukrajinu shromažďuje Skautský institut.  
Podrobnosti na adrese: www.skautskyinstitut.cz/pro-ukrajinu

FINANČNÍ PŘÍSPĚVKY



Це лише спрощена форма інформації. Більше можна знайти на mvcr.cz/ukrajina 
або зателефонувати на інформаційну лінію +420 974 801 802

Інформація для громадян України, які вже 
мають посвідку на проживання в Чехії
Інформація стосується громадян України, які вже проживають у Чеській 
Республіці та мають посвідку на проживання в Чеській Республіці.

ТИМЧАСОВЕ 
ПЕРЕБУВАННЯ 

КОРОТКОСТРОК
ОВА ВІЗА 

БЕЗВІЗОВИЙ 
РЕЖИМ 

Ви можете оформити 

продовження 

тимчасового перебування 

стандартним способом.

Ваше перебування або віза закінчиться 

протягом наступних 14 днів, які ви більше 

не можете продовжити і не можете 

виїхати з ЧР? Приходьте на робоче місце 

OAMP MV, де вам видадуть спеціальну 

довгострокову візу.

Якщо ви приїдете до Чеської Республіки 

на підставі безвізового режиму, ви 

можете негайно отримати спеціальну 

довгострокову візу на наших робочих 

місцях OAMP MV.

Ви можете знайти контактну інформацію на робоче 
місце OAMP MV за адресою: mvcr.cz/ukrajina

В МЕНЕ ЗАКІНЧУЄТЬСЯ



Jedná se pouze o zjednodušenou formu informací. Více najdete na mvcr.cz/ukrajina nebo volejte na infolinku +420 974 801 802

Informace pro občany Ukrajiny, kteří mají pobytové 
oprávnění na území České republiky
Informace se týkají občanů Ukrajiny, kteří již žijí na území České republiky a mají nějaké 
pobytové oprávnění v České republice.

DLOUHODOBÝ 
POBYT

KRÁTKODOBÉ 
VÍZUM

bezvízový 
styk

Prodloužení dlouhodobého 

pobytu si můžete vyřídit 

standardní cestou.

Končí vám v nejbližších 14 dnech pobyt 

či vízum, které již nemůžete prodloužit,a 

nemůžete odcestovat? Dostavte se na 

pracoviště OAMP MV, kde vám bude 

vydáno speciální dlouhodobé vízum.

Pokud přijedete do České republiky na 

bezvízový styk, můžete si hned vyřídit 

speciální dlouhodobé vízum na našich 

pracovištích OAMP MV.

Kontakt na pracoviště OAMP MV najdete na: mvcr.cz/ukrajina 

KONČÍ MI



Це лише спрощена форма інформації. Більше можна знайти на mvcr.cz/ukrajina 

або зателефонувати на інформаційну лінію  +420 974 801 802.

Інформація для новоприбулих громадян України

У мене є сім’я або певний 
досвід у Чеській 

Республіці

Інформація стосується новоприбулих громадян України.

Вона не призначена для іноземців, які працюють у Чеській Республіці або вже мають дозвіл на проживання в 
Чеській Республіці.

Якщо у мене є сім’я або певний досвід у 

Чеській Республіці, я можу приїхати до 

Чеської Республіки на підставі безвізового 

режиму. Згодом я буду подавати документи 

на спеціальну довгострокову візу в 

Міністерстві внутрішніх справ.

Я не маю певний досвід 
у Чеській Республіці

Якщо я не маю певний досвід у Чеській Республіці та 

не маю фінансів на проживання, я можу зв’язатися з 

інформаційною лінією Міністерства внутрішніх справ. 

Інфолінія допоможе мені зорієнтуватися. Можна 

прийти до Реєстраційного гуманітарного центру 

«Вишні Лготи». Вишні Лхоти 234, 739 51.

 +420 974 801 802

Більше можна знайти на 
mvcr.cz/ukrajina



Jedná se pouze o zjednodušenou formu informací. Více najdete na mvcr.cz/ukrajina nebo volejte na infolinku +420 974 801 802

Informace pro nově příchozí občany Ukrajiny

Mám v České republice 
rodinu nebo nějaké zázemí

Informace se týkají nově příchozích občanů Ukrajiny.
Nejsou určeny pro cizince, kteří jsou v České republice zaměstnaní nebo mají v České republice nějaký pobytový status.

Pokud mám v České republice rodinu nebo 

nějaké zázemí, mohu přijet na bezvízový styk 

do České republiky. Následně si na pracovišti 

Ministerstva vnitra požádám o speciální 

dlouhodobé vízum.

Nemám v České 
republice žádné zázemí

Pokud nemám v České republice žádné zázemí a nemám 

prostředky na ubytování, mohu kontaktovat infolinku 

Ministerstva vnitra. Infolinka mi pomůže se zorientovat. 

Je možné se dostavit do Registračního humanitární 

střediska Vyšní Lhoty. Adresa: Vyšní Lhoty 234, 739 51

 +420 974 801 802

Více najdete na mvcr.cz/ukrajina



Mají občané z Ukrajiny ve vaší obci zájem o očkování? 
Můžete pro ně objednat mobilní očkovací tým! 
Pro spojení s mobilním týmem, prosím, kontaktujte příslušného 
koordinátora. V případě menších obcí bychom doporučovali vzájemnou 
domluvu s okolními obcemi a koordinaci očkování do jedné z nich. 

Očkování prostřednictvím očkovacích týmů bude zajištěno pro dospělou 
populaci (16+). V případě dětí je nutné se obrátit na praktické lékaře pro 
děti a dorost, popř. očkovací centra nabízející očkování dětí.

l Mgr. Zuzana Hanková,  731 542 871, 
okresy Mladá Boleslav, Nymburk
l Ing. Jiří Geissler, 605 231 332, 
okresy Benešov, Beroun, Příbram, Praha - západ
l Tereza Poledná, 733 599 330, 
okresy Kolín, Kutná Hora, Praha – východ
l Rescue Help, Lukáš Kocanda, 770 665 155,  
Anna Kopeluková, 721 363 770  
okresy Kladno, Mělník, Rakovník

MOBILNÍ OČKOVACÍ TÝM
PRO OBČANY UKRAJINY

COVID info

Z jedné ampule je očkováno 6 (Pfizer), 
resp. 10 osob (Moderna). Vakcínou 
nechceme plýtvat – proto prosíme, abyste 
objednávali mobilní tým až v okamžiku, 
kdy má o očkování zájem 6, resp. 10 osob, 
popř. násobky těchto počtů. 

Přejeme pevné zdraví! 
Středočeský kraj
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INFO

НЕ ПЛАТИТЕ ЗА РЕЄСТРАЦІЮ АБО ВІЗУ
Допомога Регіональних центрів допомоги Україні (KACPU) та влади Чехії БЕЗКОШТОВНА. 

Реєстрація іноземців або видача спеціальних віз для біженців з війни не оплачується. 
Якщо хтось хоче від вас гроші за посередництво, це шахраї.

 

НАДЗВИЧАЙНІ ПІЛЬГИ ТА ДОЗВОЛИ НА РОБОТУ
Якщо хтось хоче від вас комісію за оформлення дозволу на роботу або за виплату допомоги в 

надзвичайній ситуації, це знову шахрайство. Дозволи на роботу та пільги будуть опрацьовуватися 
Бюро праці або безпосередньо в KACPU, або у їхніх відділеннях БЕЗКОШТОВНО.

Наразі для можливості працевлаштування в Чехії необхідний дозвіл на роботу, виданий Бюро 
праці, без цього дозволу це незаконна робота.

 

ЛІНІЯ ДОПОМОГИ У ТРУДОВИХ ВІДНОСИНАХ 
У разі виникнення питань щодо трудових відносин та оплати праці чи скарг у цій сфері 

можна звернутися до обласної інспекції праці по Середньочеському регіону.

Графік роботи: пн-пт з 9 до 17
Номер телефону: 950 179 488 або зелена лінія: 800 607 060

 

БАНКІВСЬКИЙ РАХУНОК
Не мати грошей, наприклад, допомоги, перерахованих на чужий рахунок. Відкрийте 
рахунок в чеському банку. Вони пропонують її встановлення на підставі паспорта та 

прописки. У більшості випадків вони прощають гонорари.
 

ЛІНІЯ ДОПОМОГИ ДЛЯ БІЖЕНЦІВ, ЯКІ 
ЗНАХОДЯТЬСЯ В БЕЗВИХІДНІЙ СИТУАЦІЇ

«Люди в біді» створили швидку лінію допомоги біженцям, які потребують допомоги. 

Графік роботи: пн-пт З 9 до 17
770 600 800

! ОСТЕРЕГАЙТЕСЯ ШАХРАНСТВА!
ІНФОРМАЦІЯ ДЛЯ ГРОМАДЯН УКРАЇНИ



INFO

NEPLAŤTE ZA REGISTRACI ANI ZA VÍZUM
Pomoc Krajských asistenčních center pomoci Ukrajině (KACPU) i českých úřadů je ZDARMA. 

Registrace cizinců nebo vydávání speciálních víz určených uprchlíkům z války se neplatí. 
Pokud po Vás chce někdo peníze za zprostředkování, je to podvodník.

 

DÁVKY V NOUZI A PRACOVNÍ POVOLENÍ
Pokud po Vás někdo chce provizi za zprostředkování pracovního povolení nebo za vyřízení 
dávek v nouzi, opět se jedná o podvod. Pracovní povolení i dávky Vám vyřídí Úřady práce  

buď přímo v KACPU nebo na svých pobočkách ZDARMA.
Aktuálně je pro možnost zaměstnání na území ČR nutné povolení k zaměstnání vydané ÚP, 

bez tohoto povolení se jedná o nelegální práci.
 

LINKA POMOCI V PRACOVNĚPRÁVNÍCH VZTAZÍCH
V případě dotazů týkajících se pracovněprávních vztahů a odměňování nebo stížností v této 

oblasti je možné se obrátit na Oblastní inspektorát práce pro Středočeský kraj.

Provozní doba: Po – Pá od 9 do 17
Telefonní číslo: 950 179 488 nebo zelená linka: 800 607 060

 

BANKOVNÍ ÚČET
Nenechávejte si posílat peníze, například dávky pomoci, na cizí účet. 

Zřiďte si účet v české bance. Nabízejí jeho zřízení na základě pasu a povolení k pobytu. 
Ve většině odpouštějí poplatky.

 

HELP LINKA PRO UPRCHLÍKY V NOUZI
Organizace Člověk v tísni zřídil nouzovou linku pro poradenství uprchlíkům v nouzi. 

Provozní doba: Po – Pá od 9 do 17
770 600 800

! POZOR NA PODVODNÍKY !
INFORMACE PRO OBČANY UKRAJINY



INFO

HLEDÁME DOBROVOLNÍKY 
DO KACPU

Spustili jsme ve spolupráci s iniciativou Vlna pomoci 
jednotnou registraci pro dobrovolníky do Krajských  

asistenčních center pomoci Ukrajině (KACPU).

pomahame.stredoceskykraj.cz
KDE? 

V KACPU: Příbram, Kutná Hora a Mladá Boleslav 

KOHO?
Tlumočníky z ukrajinštiny a administrativní 

či organizační pracovníky

Zájemci o dobrovolnickou činnost vyplní dotazník 
a budou se moci hlásit na konkrétní vypsané časy  

do konkrétního KACPU.

Pro zájemce o dobrovolnictví v Kongresovém centru  
v Praze je zřízen samostatný web: 

pomahamepraze.sinch.cz

Ve spolupráci s www.vlnapomoci.cz



Десять заповідей  
для громадян України, 
працюючих в ЧР

1) Що робити, якщо з причини догляду за дитиною або за хворими  
 батьками я не можу працювати повний робочий день або всі дні  
 тижня? 
Якщо Ви доглядаєте за дитиною віком до 15 років або, переважно самотужки, доглядаєте за особою, 
якій потрібна допомога інших, Ви можете попросити роботодавця про скорочення робочого дня, 
перенесення початку або закінчення змін, про планування роботи лише в певні дні тижня тощо. 
Якщо немає важливих виробничих причин, роботодавець повинен задовольнити Ваше прохання,  
у разі спору роботодавець повинен довести наявність важливих виробничих причин. 

2) Що робити, якщо мені потрібно вести дитину до лікаря? 
Якщо Вам потрібно вести дитину чи батьків  на обстеження або лікування до лікаря, Ви маєте 
право на відгул з повною компенсацією заробітної плати. Цей відгул надається на необхідний час, 
максимально на один день, якщо супровід був необхідний і лікування/обстеження неможливо 
було провести поза робочим часом. Як і про будь-яку перешкоду для роботи з боку працівника  
Ви повинні про неї своєчасно інформувати роботодавця і довести її наявність. Лікар повинен надати 
Вам необхідне підтвердження.

3) Що робити, якщо мені необхідно залишитися вдома з хворою 
дитиною? 
Якщо дитина не досягла віку 10 років, роботодавець повинен визнати поважну причину Вашої 
відсутності на роботі протягом часу догляду за дитиною у разі захворювання або у разі закриття 
дитячого садка або школи. Якщо йдеться про дитину старше 10 років або, наприклад, про батьків, 
роботодавець визнає поважну причину Вашої відсутності на роботі лише якщо лікар вирішить, що 
дитині або батькам необхідне обстеження або догляд. Роботодавець надає лише звільненні від 
роботи. Матеріально Ви забезпечені компенсацією за догляд, яка становить 60 % зниженої  добової 
бази нарахування за календарний день, максимум на 9 днів (16 днів для одиноких осіб). Більш детальні 
умови виплати допомоги по догляду за хворими викладені в Законі про медичне страхування.

4) В мене мала дитина, мені потрібно залишитися з нею вдома. 
 Чи повинен роботодавець дати мені таку можливість?
Якщо у Вас є дитина віком до 3 років, роботодавець повинен дозволити Вам взяти декретну відпустку. 
Така відпустка зазвичай надається на строк 28 тижнів, якщо народиться більше однієї дитини  
– 37 тижнів. Зазвичай декретна відпустка починається з початку шостого тижня перед передбачуваним 
днем пологів, але не ранішеe, ніж на початку восьмого тижня перед цим днем. Після закінчення 
декретної відпустки Ви можете попросити роботодавця про відпустку по догляду за дитиною 
не пізніше третього дня народження дитини. На декретну відпустку також має право працівник  
– батько, а саме від народження дитини до 3 років віку дитини. Якщо Вашій дитині більше 3 років, то 
Ви можете попросити у роботодавця відпустку без збереження заробітної плати, але роботодавець 
не зобов’язаний задовольнити Ваше прохання. Лише у разі неможливості влаштувати дитину старше 
3 років до дитячого садка чи іншого дошкільного закладу чи доглядати за нею інакше, роботодавець 
повинен був би визнати Вашу відсутність на роботі як відсутність з поважних причин. 

5) Чи повинен роботодавець після закінчення декретної відпустки  
 дати мені роботу?
Так. Після повернення з декретної відпустки Ваш роботодавець повинен повернути Вас на Ваше 
робоче місце (на «той самий стілець», після повернення з декрету Вам повинні повернути роботу 
згідно з Вашим трудовим договором. 

www.mpsv.cz/web/cz/pomoc-ukrajine



www.mpsv.cz/web/cz/pomoc-ukrajine

6) Чи може роботодавець звільнити мене через часту відсутність  
 з причини догляду за дітьми?
Не може. Роботодавець може звільнити працівника лише з причин, вказаних у § 52 Трудового 
кодексу. З інших причин роботодавець Вас звільнити не може. Крім того, роботодавець не має право 
звільнити працівницю, наприклад, під час вагітності, коли вона знаходиться в декретній відпустці 
або коли вона доглядає за дитиною молодшою 10 років. 

7) Чи може роботодавець звільнити мене під час випробувального  
 терміну, опасаючись моєї частої відсутності з причини догляду  
 за дитиною або за хворими батьками? 
З цієї причини роботодавець не може звільнити Вас, оскільки діють принципи рівності та недискримінації. 
У даному випадку існувала б дискримінація за ознаками сімейних обов’язків і припинення трудових 
відносин було б абсолютно недійсним. Суд вирішує питання про недійсність на підставі пред‘явленого 
позову. Роботодавець може звільнити Вас під час випробувального терміну з будь-якої причини, яка 
не повинна бути дискримінаційною (див. вище), навіть без пояснення причин, він не може зробити це 
лише протягом перших 14 календарних днів Вашої тимчасової непрацездатності. 

8) У трудовому договорі узгоджено, що роботодавець може мене в 
 ідправити у відрядження. Чи повинна я їздити у відрядження,  
 якщо в мене маленька дитина?
Ні. Якщо Ви доглядаєте за дитиною віком до 8 років, роботодавець може відправити Вас у відрядження  
за межі району Вашого місця роботи або проживання лише за Вашою згодою. Те саме стосується, якщо 
Ви доглядаєте за дитиною віком до 15 років. Якщо Ви не згодні, роботодавець не може відправити 
Вас у відрядження. Згода, наведена в трудовому договорі, в даному випадку не застосовується.

9) Чи можу я звільнитися з причини догляду за дитиною або за  
 хворими батьками?
Можете. Працівник може звільнитися з будь-якої причини або без пояснення причин. Необхідність 
догляду за дитиною віком до 4 років вважається поважною причиною припинення роботи для 
отримання допомоги по безробіттю (допомога по безробіттю надається у незниженому розмірі). 
Важливою причиною також вважається забезпечення догляду за людиною, яка залежить від 
допомоги інших.

Зверніть увагу, що трудові відносини припиняються не відразу, а лише після закінчення 
двомісячного строку попередження, який починається з першого числа наступного календарного 
місяця. Приклад: Повідомлення надійшло роботодавцю 5 березня 2022 року, термін попередження 
починається 1 квітня і закінчується 31 травня 2022 року. Трудові відносини припиняються в цей 
день.За згодою роботодавця трудові відносини можуть бути припинені за згодою з дня на день.

10) Куди потрібно звертатися, якщо роботодавець не дотримується  
 Трудового кодексу?
Звертатися можна до Державного інспекторату праці, обласного інспекторату праці, місцева 
юрисдикція якого регулюється місцем виконання праці. Ініціативу щодо проведення перевірки 
можна подати також в електронному вигляді – за посиланням: 
https://www.suip.cz/web/suip/podani-podnetu-3.

Обласний інспекторат праці безкоштовно надасть Вам потрібну інформацію та консультації щодо 
охорони трудових відносин та працевлаштування. Ви можете скористатися консультацією особисто, 
по телефону або по електронній пошті. Контактні центри, де надаються консультації, можна знайти 
на сайтах окремих інспекторатів 
- див. посилання: https://www.suip.cz/web/suip/poskytovani-poradenstvi-2.



Desatero pro občany 
Ukrajiny pracující v ČR 

1) Co mám dělat, když nemohu z důvodu péče o dítě nebo nemo- 
 houcí rodiče pracovat na plný úvazek nebo všechny dny v týdnu? 
Pokud pečujete o dítě do 15 let věku nebo převážně sám o osobu závislou na pomoci jiných, 
můžete zaměstnavatele požádat o kratší pracovní dobu, o posunutí začátku nebo konce směn, 
o rozvržení práce jen na některé dny v týdnu apod. Pokud tomu nebrání vážné provozní důvody, 
zaměstnavatel je povinen Vaší žádosti vyhovět. Existenci závažných provozních důvodů musí za-
městnavatel v případě sporu prokázat. 

2) Co mám dělat, když musím s dítětem k lékaři? 
V případě, že musíte jít s dítětem nebo s rodičem na vyšetření nebo ošetření k lékaři, máte právo 
na pracovní volno s náhradou mzdy/platu v plné výši. Toto volno se poskytuje na nezbytně nutnou 
dobu, nejdéle na 1 den, a to v případě, že doprovod byl nezbytný a ošetření/vyšetření nemohlo být 
provedeno mimo Vaši pracovní dobu. Tak jako každou překážku v práci na straně zaměstnance 
musíte zaměstnavateli její existenci včas oznámit a prokázat. Lékař je povinen poskytnout Vám 
potřebné potvrzení. 

3) Co mám dělat, když musím s nemocným dítětem zůstat doma? 
V případě, že jde o dítě do10 let, zaměstnavatel musí omluvit Vaši nepřítomnost v práci po dobu 
ošetřování dítěte (v případě nemoci) nebo péče o dítě (v případě uzavření školky nebo školy). Jde-li 
o dítě starší než 10 let nebo například rodiče, pak zaměstnavatel omluví Vaši nepřítomnost v práci 
jen, když lékař rozhodne, že dítě nebo rodič nezbytně potřebují ošetřování nebo péči. Zaměstnavatel 
poskytuje pouze volno. Finančně jste zajištěni ošetřovným, které činí 60 % redukovaného denního 
vyměřovacího základu za kalendářní den, a to po dobu maximálně 9 dnů (u samoživitelů 16 dnů). 
Bližší podmínky pro ošetřovné jsou stanoveny zákonem o nemocenském pojištění. 

4) Mám malé dítě a potřebuji s ním zůstat doma. 
 Musí mi to zaměstnavatel umožnit?
V případě, že máte dítě do 3 let věku, musí Vám zaměstnavatel umožnit čerpání mateřské a rodi-
čovské dovolené. Mateřská dovolená se poskytuje zpravidla po dobu 28 týdnů, v případě vícerčat 
po dobu 37 týdnů. Na mateřskou dovolenou nastupujete zpravidla od počátku šestého týdne 
před očekávaným dnem porodu, nejdříve však od počátku osmého týdne před tímto dnem.  
Po skončení mateřské dovolené můžete zaměstnavatele požádat o rodičovskou dovolenou, a to 
nejdéle do třetích narozenin dítěte. Na rodičovskou dovolenou má nárok také zaměstnanec-otec, 
a to od narození dítěte až do jeho 3 let. V případě, že Vaše dítě je starší než 3 roky, pak můžete za-
městnavatele požádat o neplacené volno, zaměstnavatel však není povinen Vaší žádosti vyhovět. 
Pouze v případě, že by nebylo možné dítě starší než 3 roky umístit ve školce nebo jiném před-
školním zařízení ani o něj péči zajistit jinak, zaměstnavatel by Vaši nepřítomnost v práci musel 
omluvit (nešlo by o neomluvenou absenci). 

5) Musí mi zaměstnavatel po skončení mateřské nebo rodičovské 
 dovolené přidělovat práci?
Ano. Po návratu z mateřské dovolené Vás zaměstnavatel musí zařadit na stejnou práci a praco-
viště (na „stejnou židli“), po návratu z rodičovské dovolené Vám musí přidělovat práci podle Vaší 
pracovní smlouvy. 

www.mpsv.cz/web/cz/pomoc-ukrajine



6) Může mi dát zaměstnavatel výpověď kvůli časté absenci s dětmi?
Nemůže. Zaměstnavatel může dát zaměstnanci výpověď pouze z důvodů uvedených v § 52 zá-
koníku práce. Z jiných důvodů Vám zaměstnavatel výpověď dát nemůže. Navíc zaměstnavatel 
nesmí dát zaměstnankyni výpověď například v době, kdy je těhotná, nebo kdy čerpá mateřskou 
a rodičovskou dovolenou, ani v době, kdy ošetřuje/pečuje o dítě mladší než 10 let. 

7) Může se mnou zaměstnavatel zrušit pracovní poměr ve zkušební  
 době z obavy, že budu mít absence z důvodu péče o dítě nebo 
 nemohoucího rodiče? 
Zaměstnavatel s Vámi nemůže z tohoto důvodu zrušit pracovní poměr, neboť platí zásada rov-
nosti a zákazu diskriminace. V daném případě by se jednalo o diskriminaci z důvodu povinností  
k rodině a zrušení pracovního poměru by bylo absolutně neplatné. O neplatnosti rozhoduje na 
základě podané žaloby soud. Zaměstnavatel s Vámi může zrušit pracovní poměr ve zkušební 
době z jakéhokoli důvodu, který však nesmí být diskriminační (viz výše), i bez udání důvodu, ne-
smí tak učinit pouze v době prvních 14 kalendářních dnů Vaší dočasné pracovní neschopnosti. 

8) V pracovní smlouvě mám sjednáno, že mne zaměstnavatel může  
 vyslat na pracovní cestu. Musím na pracovní cesty jezdit, i když  
 mám malé děti?
Nemusíte. V případě, že pečujete o dítě do 8 let věku, může Vás zaměstnavatel vyslat na pracovní 
cestu mimo obvod obce Vašeho pracoviště nebo bydliště jen pokud s tím souhlasíte. Totéž platí, 
pečujete-li sám/sama o dítě do 15 let věku. Pokud souhlasit nebudete, na pracovní cestu Vás za-
městnavatel vyslat nemůže. Souhlas daný v pracovní smlouvě se v tomto případě nepoužije.

9) Můžu dát zaměstnavateli výpověď z důvodu péče o dítě nebo 
 nemohoucího rodiče?
Můžete. Zaměstnankyně nebo zaměstnanec může dát zaměstnavateli výpověď z jakéhokoli  
důvodu nebo bez uvedení důvodu. Nutnost zajistit péči o dítě do 4 let je považována za vážný dů-
vod rozvázání pracovního poměru pro účely poskytování podpory v nezaměstnanosti (podpora  
v nezaměstnanosti se poskytuje v nesnížené výši). Vážným důvodem je také potřeba zajistit péči 
o osobu závislou na pomoci jiných.

Pozor, pracovní poměr neskončí okamžitě, ale až uplynutím dvouměsíční výpovědní doby, 
která začíná běžet od prvního dne následujícího kalendářního měsíce. Příklad: Výpověď byla 
zaměstnavateli doručena dne 5. března 2022, výpovědní doba začne běžet od 1. dubna a uply-
ne 31. května 2022. V tento den skončí pracovní poměr. 
Pokud s tím zaměstnavatel souhlasí, lze rozvázat pracovní poměr dohodou ze dne na den. 

10) Na koho se můžu obrátit v případě, že zaměstnavatel nedodržuje 
 zákoník práce?
Můžete se obrátit na Státní úřad inspekce práce, resp. oblastní inspektorát práce, jehož místní 
příslušnost se řídí místem, kde dochází k výkonu práce. Podnět k provedení kontroly lze podat  
i elektronicky – viz odkaz: https://www.suip.cz/web/suip/podani-podnetu-3.

Oblastní inspektorát práce Vám též poskytne bezplatně potřebné informace a poradenství tý-
kající se ochrany pracovněprávních vztahů a zaměstnanosti. Poradenství můžete využít osobně, 
telefonicky, případně prostřednictvím elektronické pošty. Informace o kontaktních místech, kde 
je poradenství poskytováno, naleznete na stránkách jednotlivých inspektorátů 
- viz odkaz: https://www.suip.cz/web/suip/poskytovani-poradenstvi-2.

www.mpsv.cz/web/cz/pomoc-ukrajine
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Webináře k aktuální situaci ve školách 

Máme nové ukrajinské žáky a spolužáky 

Vážené kolegyně, vážení kolegové, 
 
v reakci na aktuální situaci související se začleňováním ukrajinských dětí do škol a tříd jsme pro 
vás připravili a dále připravujeme webináře, jejichž cílem je poskytnout metodickou pomoc 
učitelům napříč jednotlivými stupni vzdělávání. 
 
Aktivní odkazy na připojení se k jednotlivým webinářům jsou dostupné na: 
https://visk.cz/clanky/251-webinar-mame-nove-ukrajinske-spoluzaky/ . 

 
Máme nové ukrajinské spolužáky. Jak pracovat se třídou? 

Lektorka: PhDr. Jitka Gabašová 

Termín: pondělí 28. 3. 2022 od 16:00 do 17:30 hod. 

Webinář pomůže učitelům zorientovat se v prioritách pro výuku, poskytne vodítko, jak pracovat s 
nově příchozími žáky i jejich rodinami, nabídne náměty pro práci s celým třídním kolektivem.  

 

Ve spolupráci s Ústavem jazykového a odborného vzdělávání Univerzity Karlovy jsme 
připravili sérii webinářů, jejichž cílem je poskytnout metodickou pomoc zejména učitelům 
českého jazyka a cizích jazyků ve výuce češtiny jako cizího jazyka. 

 
Dvě tváře češtiny: Cizí, nebo rodný jazyk? 

Úvodní 90 minutový webinář je dostupný ze záznamu: 

https://www.youtube.com/watch?v=A5Oe6ofmbSU 

Je třeba jej zhlédnout před webináři následujícími. 
Dozvíte se zde základní jazykové rozdíly mezi češtinou a ukrajinštinou a základní rozdíly 
společenské a kulturní. 

 
Mluvení a zprostředkovací jazyk ve výuce češtiny jako cizího jazyka 

První navazující webinář se koná v úterý 29. 3. 2022 od 15:00 do 16:30 hod. 

Lektorka: Mgr. Petra Jirásková 

Dozvíte se zde, jak a proč používat ve výuce cizinců především češtinu a jak už od prvních lekcí co 
nejvíce mluvit. 

 
Čtení, psaní, poslech a hry ve výuce češtiny jako cizího jazyka 

Druhý navazující webinář se koná v pondělí 4. 4. 2022 od 15:00 do 16:30 hod. 

Lektorka: PhDr. Zdena Malá 

Dozvíte se zde, co pomáhá ke zvládnutí čtení, psaní a poslechu od prvních lekcí a co číst, psát  
a poslouchat s úplnými začátečníky. Také jak a proč zapojovat do výuky hry. 
 
Těšíme se na vaši účast.  
Vlasta Koubová, DiS., Mgr. Miroslav Vosmik  
https://visk.cz/kontakty/ 

 



Souhrnné a pravidelně aktualizované informace k možnostem pomoci 
občanům Ukrajiny naleznete na webu Úřadu práce  ČR
www.uradprace.cz/web/cz/-/pomoc-pro-obcany-ukrajiny-a-jejich-zamestnavatele

Zaměstnanost
Pokud Vám Ministerstvo vnitra udělilo pobytové vízum za účelem strpění/dočasné ochrany, můžete požádat 
na kontaktním pracovišti Úřadu práce ČR podle místa pobytu v České republice:  
● o zavedení do evidence zájemců o zaměstnání nebo
● o zavedení do evidence uchazečů o zaměstnání
Formuláře k podání žádosti naleznete na: 
www.mpsv.cz/web/cz/-/zadost-o-zarazeni-do-evidence-zajemcu-o-zamestnani
www.mpsv.cz/web/cz/-/zadost-o-zprostredkovani-zamestnani

a Úřad práce ČR Vám pomůže
● s hledáním zaměstnání,
● se zařazením do kurzů českého jazyka,
● s rekvalifikací na profesi, po které je poptávka u zaměstnavatelů.
Podmínkou je ukončená povinná školní docházka a nesmíte mít zaměstnání nebo podnikat.

Volný vstup na český trh práce
Na základě pobytového víza za účelem strpění/dočasné ochrany si můžete v ČR najít sami zaměstnání u kaž-
dého zaměstnavatele, který hledá nové zaměstnance. Není nutné žádat o žádné oprávnění k zaměstnání, 
pouze nám zaměstnavatel nahlásí váš nástup. Proto se nemusíte spoléhat na žádné zprostředkovatele.

Nabídka volných pracovních míst v ČR je k dispozici na: www.uradprace.cz/web/cz/volna-mista-v-cr

Humanitární dávka
První výplata humanitární dávky
Cizinec s dočasnou ochranou (vízem), který se zdržuje na území České republiky, může v měsíci, v němž mu 
vízum bylo uděleno, čerpat humanitární dávku ve výši 5 000 Kč. Pro občany Ukrajiny prchající před válkou to 
v praxi znamená, že pokud jim byla udělena dočasná ochrana, mohou si od 21.3.2022 o tuto dávku požádat.

O humanitární dávku žádejte elektronicky, a to prostřednictvím aplikace, kterou naleznete na: 
davkyuk.mpsv.cz, nebo na kterémkoli kontaktním pracovišti Úřadu práce ČR, a to dle místa, vašeho 
skutečného pobytu.

Kontakty na Úřad práce ČR naleznete na: www.uradprace.cz/web/cz/kontakty-2. 

Pomoc Úřadu práce ČR občanům UKRAJINY 



Před první výplatou humanitární dávky si zřiďte bankovní účet v ČR
Aby Vám Úřad práce ČR humanitární dávku vyplatil co nejdříve, je potřebné zřídit si bankovní účet 
v České republice. Pokud účet u české banky máte, nemusíte chodit osobně na kontaktní pracoviště 
Úřadu práce ČR. Vyhnete se tak čekání ve frontě. Více informací naleznete na: www.mpsv.cz/web/cz/
pomoc-ukrajine. 

Především doporučujeme zřídit si bankovní účet u banky v ČR a elektronicky komunikovat za využití bankovní 
identity - BankID“. Vybrané banky Vám umožní komunikovat se státem přes internet, bez nutnosti návštěvy úřadu. 

Co je potřeba doložit?
Pokud máte zřízen bankovní účet v České republice a byla Vám vyplacena dávka mimořádné okamžité po-
moci, nemusíte Úřadu práce ČR nic dokládat. V opačném případě předložíte cestovní pas a vízum, které Vám 
bylo uděleno při příchodu do České republiky.

Druhá a následující výplata humanitární dávky
Pokud Vám byla udělena dočasná ochrana (vízum), proběhla výplata první humanitární dávky a nemáte do-
statek prostředků na zajištění základních životních potřeb (strava, ošacení, léky apod.), požádejte Úřad práce 
ČR prostřednictvím elektronické žádosti o druhou výplatu humanitární dávky. 

Kontakty na zaměstnance Úřadu práce ČR
Adresa kontaktního pracoviště:

Dávky:

Zaměstnanost:

www.mpsv.cz/pomoc-ukrajine

Pro včasnou výplatu humanitární dávky 
je nezbytné zřídit si účet v České republice

Для вчасної виплати гуманітарної допомоги 
необхідно відкрити рахунок у банці в Чехії

www.uradprace.cz



Зведену та регулярно оновлювану інформацію про можливості допомоги грома-
дянам України можна знайти на сайті Державної служби зайнятості 
Чеської Республіки 
www.uradprace.cz/web/cz/-/pomoc-pro-obcany-ukrajiny-a-jejich-zamestnavatele

ЗАЙНЯТІСТЬ
Якщо Міністерство внутрішніх справ видало вам візу на проживання з метою толерантності / тимчасо-
вого захисту, ви можете подати заяву в контактному відділенні Центру зайнятості Чеської Республіки за 
місцем вашого проживання в Чеській Республіці:
● про внесення до реєстру зацікавленості роботи або 
● про внесення до реєстру шукачів роботи
Формуляр для подання заяви можна знайти за адресою:
www.mpsv.cz/web/cz/-/zadost-o-zarazeni-do-evidence-zajemcu-o-zamestnani
www.mpsv.cz/web/cz/-/zadost-o-zprostredkovani-zamestnani

a Державна служба зайнятості Чеської Республіки вам допоможе
● з пошуком роботи
● з включенням до курсів чеської мови
● з перепідготовкою за професією, яка є затребуваною роботодавцями
Умовою є закінчення середньої освіти, і ви несмієте мати роботу чи займатись підприємництвом.

ВІЛЬНИЙ ВИХІД НА РИНОК ПРАЦІ ЧЕХІЇ
На підставі візи на проживання з метою толерантності / тимчасового захисту ви можете знайти роботу 
в Чехії самі у кожного роботодавця, який шукає нових співробітників. Подавати заяву на отримання до-
зволу на працевлаштування не потрібно, оскільки роботодавець повідомить нас про ваш початок праці. 
Тому вам не доведеться покладатися на жодних посередників.

Пропозиція вакансій у Чеській Республіці доступна за адресою:
www.uradprace.cz/web/cz/volna-mista-v-cr

ГУМАНІТАРНА ГРОШОВА ДОПОМОГА
Перша виплата гуманітарної грошової допомоги
Іноземець з тимчасовим захистом (візою), який проживає на території Чеської Республіки, може в тому 
місяці, в якому була видана віза, отримати гуманітарну грошову допомогу у розмірі 5000 крон. Для гро-
мадян України, які втікають від війни, це на практиці означає, що, якщо їм надано тимчасовий захист, 
вони можуть претендувати на цю допомогу з 21 березня 2022 року.

Допомога Державної служби зайнятості 
Чеської республіки громадянам УКРАЇНИ



Подайте заяву на отримання гуманітарної грошової допомоги в електронному вигляді, через 
портал, який ви знайдете за адресою: davkyuk.mpsv.cz, або в будь-якому контактному офісі 
Центру зайнятості Чеської Республіки, залежно від місця вашого фактичного проживання.

Контакти Центри зайнятості Чеської Республіки можна знайти за адресою:  
www.uradprace.cz/web/cz/kontakty-2. 

Перед першою виплатою гуманітарної грошової допомоги відкрийте банківський 
рахунок в Чеській Республіці 
Для того, щоб Центр зайнятості Чеської Республіки виплатив вам гуманітарну грошову допомогу якомо-
га швидше, необхідно відкрити банківський рахунок в Чеській Республіці. Якщо у вас є рахунок у чесь-
кому банку, вам не потрібно особисто йти до контактного офісу Центру зайнятості Чеської Республіки. 
Це дозволить уникнути очікування в черзі. 
Більше інформації можна знайти на: www.mpsv.cz/web/cz/pomoc-ukrajine. 

Перш за все, ми рекомендуємо відкрити банківський рахунок у банку в Чеській республіці та спілку-
ватися в електронному вигляді за допомогою банківської ідентифікації – „BankID“. Вибрані банки вам 
дозволять спілкуватися з державними установами через Інтернет, без необхідності особистого відвіду-
вання державної установи.

Що потрібно пред’являти?
допомогу, вам не потрібно нічого пред’являти в Центр зайнятості Чеської Республіки. В іншому випадку 
ви пред’являєте паспорт і візу, яку вам видали після прибуття в Чеську Республіку.

Друга та наступна виплата гуманітарної грошової допомоги 
Якщо вам надали тимчасовий захист (візу), Ви отримали першу гуманітарну грошову допомогу, і у вас 
немає достатньо коштів для забезпечення ваших основних потреб (їжа, одяг, ліки тощо), зверніться до 
Центру зайнятості Чеської Республіки через електронну заяву про другу гуманітарну грошову допомогу.

Контакти на працівників Центру зайнятості Чеської Республіки
Адреса Центру зайнятості Чеської Республіки:

Грошові допомоги:

Працевлаштування:

Pro včasnou výplatu humanitární dávky 
je nezbytné zřídit si účet v České republice

Для вчасної виплати гуманітарної допомоги 
необхідно відкрити рахунок у банці в Чехії

www.mpsv.cz/pomoc-ukrajine

www.uradprace.cz



Зміна умов безплатного проїзду українських
біженців із зони бойових дій від 10. 3. 2022

З 10 березня 2022 р. в рамках Празької інтегрованої системи 
громадського транспорту змінюються умови безплатного проїзду для 
громадян України. 

Відтепер необхідно буде підтвердити право на проїзд за 0 CZK  одним
з наступних способів: 
 » закордонним паспортом України з візою для біженців, виданою 
Міністерством внутрішніх справ ЧР або Поліцією ЧР
 » свідоцтвом про перетин кордону з вклеєною візою для біженців, 
виданою Міністерством внутрішніх справ ЧР або Поліцією ЧР
 
Протягом періоду від приїзду біженців з України до отримання необхідної 
візи у Чеській Республіці буде визнаватися і штамп з датою перетину 
кордону ЄС у закордонному паспорті, але не раніше ніж 23. 2. 2022, 
протягом не більше як 30 днів від в᾽їзду на територію ЄС.
 
Видані досі гостьові проїзні квитки включно з їхніми варіантами будуть 

діяти і надалі. Але відтепер при виконанні 
вищевказаних умов більше немає 
необхідності звертатися за отриманням 
гостьового проїзного квитка.

 
За цих умов дозволений безплатний 
проїзд усіма видами транспортних засобів 
на маршрутах Празької інтегрованої 
системи громадського транспорту
на території Праги і Середньочеського 
краю, за винятком поїздів (там діють 
аналогічні правила окремих залізничних 
перевізників)

 
Решта громадян України, що не відповідають вищевказаним критеріям, 
повинні оплачувати свій проїзд згідно з Тарифом ПІСГТ.

Візу для біженців видає Поліція у справах іноземців – детальна 
інформація за посиланням:
https://www.mvcr.cz/clanek/pracoviste-mv-odboru-azylove-a-migracni-politiky-praha.aspx

+420 234 704 560

www.pid.cz
Dopravci PID


